
 

 

Formulaire de rétractation 

A compléter et à envoyer avec votre(vos) porte-clés par courrier à : 

QUINTESS-Service Clés Perdues 

118 rue de Rivoli 75001 Paris 

Je soussigné 

M Mme Melle (indiquer vos nom et prénom) : _____________________________ 

Adresse : 

Téléphone : ________________________ 

 

Je vous notifie par la présente ma rétractation de la commande de … porte(s)-clés commandé(s) le 

____/ reçu(s) le________. 

Je vous demande le remboursement du prix payé pour cet(ces) article(s), frais de retour inclus. 

Je suis informé que ce remboursement se fera par chèque, dans les 14 jours après la réception 

du(des) article(s) par Quintess. 

Date : _______________________ 

Signature : 

 

 

 

P.J. Le(les) porte-clé n°______________________. 


